附件1：

2020年JCB白金卡、JCB御尊卡境外机场贵宾厅Lounge Key™ 服务内容

1、服务详情

JCB白金卡和御尊卡持卡人可以使用LoungeKey™服务。
在指定的贵宾厅，每张JCB白金卡在期间内可免费使用2次，每张JCB御尊卡在期间内可免费使用8次。
（期间：2020年1月1日～2020年12月31日）
2、LoungeKey™是什么

LoungeKey™提供全球机场贵宾厅服务。
只要出示所持有的JCB白金卡或御尊卡和登机牌便可出入机场贵宾厅。
贵宾厅提供饮料和餐食，并可上网。

※各贵宾厅提供的服务略有不同。

如何使用Loungekey™服务

（1）请在贵宾厅接待处出示持卡人所持有的JCB白金卡或御尊卡和登机牌，并向贵宾厅员工告知使用「JCB LoungeKey™」服务。

（2）即使是免费贵宾厅，在使用贵宾厅服务时，为了确认是否为有效的JCB卡，将会收取预授权费用1美元／人。（确认后，将取消预授权。）

（3）如果使用借记卡，则先从指定账户中扣除1美元，并于日后退款。
4、免费贵宾厅

韩国

仁川国际机场
-SKY HUB Lounge（two locations, Terminal 1）
-Matina Lounge（two locations, Terminal 1）

新加坡

新加坡樟宜机场
-Plaza Premium Lounge（Terminal 1）
-The Green Market（Terminal 2）
-Blossom - Premium Lounge（Terminal 4）

泰国

素万那普机场
-Miracle First Class Lounge（Intl. Concourse A）
-Miracle First Class Lounge（Intl. Concourse C）
-Miracle First Class Lounge（Intl. Concourse F）
-Miracle First Class Lounge（Intl. Concourse G）
-Miracle First Class Lounge（Intl. Concourse G）
-Miracle First Class Lounge（Intl. Concourse G）

马来西亚

吉隆坡国际机场
-Plaza Premium Lounge（International Departures, Satellite Terminal）

德国

法兰克福国际机场
-LUXX Lounge（Terminal 1）
-Premium Traveller Lounge（Terminal 2）

英国

希思罗机场
-Plaza Premium Lounge（Terminal 2）
-Plaza Premium Lounge（Terminal 4）

5、注意事项

（1）在上述期间服务内容可能会有变更。

（2）日本和夏威夷的服务无利用次数的限制。
活动详情可查询：

http://www.jcbcard.cn/platinum/airport_top.html#anc2020 

6、服务热线

如您有任何疑问，敬请致电JCB国际信用卡公司24小时服务热线咨询，具体如下：

中国大陆地区请拨打：4001-205972
新加坡请拨打：800-810-2384
韩国请拨打：00798-817-1762
印度尼西亚请拨打：0078036510049
泰国请拨打：1800011321
越南请拨打：12065267
菲律宾请拨打：1-800-1-816-0344
奥地利请拨打：0800296127
日本请拨打：0120-852613

无法拨通以上免费电话时，烦请拨打下记付费电话。
81-3-3865-5495（日本国外拨打）
03-3865-5495（日本国内拨打）

※为了保证服务质量,您的通话可能会被录音,敬请谅解！

其他国家与地区，请拨打JCB PLAZA Call Center免费服务热线,具体服务热线请登录http://www.jcbcard.cn/ws/pop/plaza.html查询。
※由于当地通信线路之影响，有时无法拨通。敬请谅解。
如用手机拨打极有可能出现无法接通的情况，请尽量使用固定电话拨打。

